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Petne informacje podane przed zawarciem umowy i informacje umowne dotyczace produktu ubezpieczeniowego podane sg w innych

dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie majatkowe, dziat Il grupa 9 zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Y przedmiotem ubezpieczenia jest wskazany w polisie sprzet
RTV/AGD.

Ochrona ubezpieczeniowa moze by¢ swiadczona w jednym ze
wskazanych ponizej wariantéw ubezpieczenia, w zaleznosci od
wyboru przez Ubezpieczajgcego:

1) w wariancie ZLtOTYM — umowa obejmuje zdarzenia
ubezpieczeniowe powstate w okresie ubezpieczenia, jezeli ich
bezposrednig przyczyng byto jakiekolwiek ryzyko, z wytaczeniem
ryzyka awarii

2) w wariancie SREBRNYM — umowa obejmuje zdarzenia
ubezpieczeniowe powstate w okresie ubezpieczenia i bedgce
nastepstwem awarii

3) w wariancie PLATYNOWYM — umowa obejmuje zdarzenia
ubezpieczeniowe powstate w okresie ubezpieczenia, jezeli ich
bezposrednig przyczyng byto jakiekolwiek ryzyko.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg zdarzenia ubezpieczeniowe
powstate na terytorium Europy.

g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

W wariancie ZLOTYM ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje
zdarzen ubezpieczeniowych powstatych w nastepstwie
ryzyka awarii

W wariancie ZLOTYM i SREBRNYM ochrona ubezpieczeniowa

nie obejmuje:

X ryzyka rozmrozenia zywnosci w lodowce, lodéwko-zamrazarce
lub zamrazarce

X usterek spowodowanych dziataniem wiruséw komputerowych,
oprogramowania komputerowego lub wadliwym
funkcjonowaniem na skutek powyzszych czynnikéw

X zatopienia sprzetu
X kradziezy zwyktej

X zaginiecia, zagubienia, pozostawienia bez opieki ubezpieczonego
sprzetu lub sprzeniewierzenia ubezpieczonego sprzetu,
polegajgcego na przywtaszczeniu sprzetu przez osoby trzecie,
ktdére weszty w posiadanie tego sprzetu na podstawie umowy
0 prace lub umowy cywilnoprawnej (w szczegdlnosci umowy najmu,
umowy uzyczenia lub innej podobnej) zawartej z Ubezpieczonym,
w tym réwniez nieformalnego uzyczenia przez Ubezpieczonego

Jakie sag ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

ochrong ubezpieczeniowg nie s objete: czesci i materiaty
szybko zuzywajgce sie lub podlegajgce wielokrotnej lub
okresowej wymianie w toku normalnego uzytkowania,

w szczegolnosci: pamie¢ zewnetrzna typu pendrive, materiaty
pomocnicze, wymienne narzedzia, tasmy, paski, glowice
drukarek, bezpieczniki, zrodta swiatta (nie dotyczy matryc),
filtry, baterie, posrednie nosniki obrazu (bebny selenowe),
odczynniki, tonery, ciecze chtodzace, filmy, uszczelki; lampy,
w szczegolnosci laserowe, za wyjatkiem lamp katodowych

w komputerowych urzgdzeniach peryferyjnych; wszelkiego
rodzaju programy komputerowe, oprogramowanie oraz dane
na nosnikach wszelkiego rodzaju przewody/kable wszelkiego
rodzaju; futeraty, etui

w przypadku kradziezy z wtamaniem brak odpowiedzialnosci
za szkody powstate poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej

brak odpowiedzialnosci za usterki i wady, ktére zaistniaty przed
zawarciem umowy

brak odpowiedzialnosci w przypadku uszkodzenia i utraty
baterii, zasilaczy i akcesoriow dodatkowych

ochrona nie obejmuje szkéd w postaci utraconych korzysci lub
czystej straty finansowej

brak odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przez zwierzeta

Pamietaj — dodatkowe wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
okreslone sg w OWU.



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

VY Terytorium Europy

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia
podanie Compensie wszystkich znanych sobie okolicznosci, o kiére Compensa zapytywata przed zawarciem umowy.

Obowiazki w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
* terminowe przeglady gwarancyjne zgodnie z zaleceniami producenta

» zgloszenie do sprzedawcy nieprawidtowego funkcjonowania sprzetu
» zgloszenia do Compensy zmiany numerow seryjnych w wyniku naprawy gwarancyjnej lub wymiany sprzetu na inny;
» poinformowanie Compensy o zdarzeniu objetym ochrong ubezpieczeniowg w terminach okreslonych w OWU;

» staranie sie o ztagodzenie skutkéw zdarzen objetego ochrong, w tym uzycie dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia

» W razie zaistnienia zdarzenia w okolicznosciach nasuwajgcych uzasadnione przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo —
zawiadomienie o zdarzeniu miejscowy organ policji w terminie okreslonym w OWU

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia
umozliwienie Compensie dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia i wspotpraca z Compensg
w zakresie niezbednym do ustalenia istnienia i zakresu odpowiedzialnosci Compensy.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ skiadki?

Sposéb optacania sktadki wskazany jest w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.
Skiadka jest ptatna jednorazowo lub w ratach, stosownie do postanowiern umowy ubezpieczenia.
Terminy ptatnosci sktadki albo rat sktadki oraz ich wysokos¢ okresla sie w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Daty poczatku ochrony ubezpieczeniowej okreslona jest w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowie ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z uptywem jednego roku, dwoch lat albo trzech lat, w zaleznosci od wybranej przez
Ubezpieczonego opcji ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniwa konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczenia wygast przed tym terminem

na skutek:

» Odstgpienie od umowy ubezpieczenia albo wypowiedzenia umowy ubezpieczenia w przypadkach okreslonych w umowie ubezpieczenia
lub wynikajacych z przepiséw prawa

» z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia ustalonej dla danego sprzetu w umowie ubezpieczenia

@ Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni,
sktadajgc oswiadczenie w tym zakresie.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa zdarzenia objetego ubezpieczeniem, kazda
ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak
niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku zawarcia umowy przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢, w ktérej Ubezpieczajgcy jest
konsumentem, termin, w ciggu ktérego moze on odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia, sktadajgc pisemne oswiadczenie w tym zakresie,
wynosi 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia doreczenia mu informacji okre$lonych w art. 39 ust. 1 ustawy
z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy. Termin uwaza si¢ za zachowany, jezeli przed jego
uptywem oswiadczenie zostato wystane. Prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia nie przystuguje ubezpieczajgcemu bedgcemu
konsumentem, jezeli umowa zawarta zostata na okres krétszy niz 30 dni.



